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ワ
ン
マ
ン
運
転
を
強
行
し
た
こ
と
で
事
故
を
引
き
起

こ
し
た
会
社
に
責
任
が
あ
る
こ
と
は
明
ら
か
で
す
。
し

か
し
、「
安
全
は
確
保
さ
れ
て
い
る
」
と
居
直
る
だ
け

で
な
く
、「
今
回
の
よ
う
な
事
故
は
ま
た
起
こ
り
う
る
」

と
ま
で
言
っ
て
い
る
の
で
す
。

　

事
故
よ
り
ワ
ン
マ
ン
化
を
優
先
と
い
う
の
で
し
ょ
う

か
？　

絶
対
に
許
さ
れ
ま
せ
ん
！

　

ま
た
、
報
道
発
表
し
な
い
こ
と
に
つ
い
て
「
社
内
の

状
況
を
加
味
し
た
」「
内
容
は
言
え
な
い
」
と
回
答
し

ま
し
た
。
運
転
士
の
ミ
ス
は
些
細
な
こ
と
で
も
公
表
す

る
の
に
、
ワ
ン
マ
ン
化
推
進
の
た
め
に
都
合
が
悪
い
こ

と
は
隠
ぺ
い
す
る
。
卑
劣
で
す
。

　
た
だ
ち
に
ワ
ン
マ
ン
運
転
の
中
止
を

乗客骨折でも事故防止より
ワンマン優先のＪＲ東日本

　

動
労
千
葉
は
４
月
８
日
に
Ｊ
Ｒ
千
葉
支
社
と
団
体
交

渉
を
行
い
、
３
月
16
日
に
外
房
線
・
太
東
駅
で
ワ
ン
マ

ン
列
車
か
ら
降
車
し
よ
う
と
し
た
男
性
が
骨
折
し
た
事

故
に
つ
い
て
追
及
し
ま
し
た
。

乗
客
骨
折
よ
り
ワ
ン
マ
ン
優
先
な
の
か
？

　

乗
客
が
転
倒
し
た
の
は
２
両
編
成
の
後
方
車
両
、
一

番
後
ろ
の
ド
ア
で
す
。
車
掌
が
乗
務
し
て
い
れ
ば
見
え

た
位
置
で
す
。
ワ
ン
マ
ン
運
転
で
な
け
れ
ば
起
き
な

か
っ
た
事
故
な
の
で
す
。
し
か
し
会
社
は
「（
運
転
士

は
規
定
通
り
対
応
し
て
い
る
か
ら
）
全
く
問
題
な
い
」

「
乗
客
が
悪
い
わ
け
で
も
な
い
」
と
回
答
し
ま
し
た
。

　

会
社
が
回
答
し
た
対
策
は
「
運
転
士
に
車
内
放
送
で

ド
ア
が
閉
ま
る
案
内
を
さ
せ
る
」
で
す
。
ま
た
も
や
運

転
士
だ
け
に
負
担
と
責
任
を
押
し
つ
け
て
い
ま
す
。

　

ワ
ン
マ
ン
列
車
も
通
常
列
車
と
運
転
時
分
は
変
わ
り

ま
せ
ん
。
運
転
士
の
取
り
扱
い
業
務
が
増
え
、
半
自
動

ド
ア
の
た
め
に
乗
降
が
ス
ム
ー
ズ
に
行
か
ず
、
何
も
な

く
て
も
遅
れ
が
続
く
状
態
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

今
回
の
事
故
は
、
委
託
駅
と
は
い
え
駅
員
が
い
ま
し

た
。
無
人
駅
で
同
様
の
事
故
が
起
き
、
夜
間
な
ど
で
運

転
士
が
気
づ
か
な
け
れ
ば
、
乗
客
が
放
置
さ
れ
る
こ
と

に
も
な
り
か
ね
ま
せ
ん
。
こ
の
よ
う
な
重
大
事
故
を
起

こ
し
た
以
上
、
会
社
は
た
だ
ち
に
ワ
ン
マ
ン
運
転
を
中

止
す
べ
き
で
す
。

３／１６ 太東駅での転倒・骨折事故の経過
◎事故は１３時３２分ころ外房線太東駅で発生
◎列車は１３１系２両編成、上総一ノ宮行
▷列車は所定時刻より６分遅れて駅に到着。
▷停車時分を経過した後、運転士が乗降終了を確認
してドアを閉めた。

▷ドアが閉まるタイミングで降車しようとした乗客
の荷物にドアが引っかかり転倒した。

▷運転士がモニターを確認したところ、倒れた乗客
を見つけた。再度ワンマンスイッチでドアが開け
られる状態にして救護に向かった。

▷救護中に駅員（ＪＥＳＳ社員）が来たので、その
後は駅員が対応した。

▷列車は所定時刻より９分遅れて駅を出発。
▷倒れた乗客は救急車で病院に運ばれた。


